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【A】

【主动公开】

关于自治区十三届人大三次会议第 296号
建议答复的函

曹梅代表：

您提出的《关于建立困难群众帮扶信息平台的建议》收悉。

现答复如下：

一、关于“由上级政府或者相关部门牵头，打通各部门现有

可公开的数据采集系统，形成信息共享平台，统一信息采集标准，

畅通信息比对途径，让数据多跑路、人员少跑路，切实提升帮扶

效率，确保困难群众应帮尽帮。”的建议

近年来９民政厅持续推进宁夏低收入人口动态监测信息平台

建设９学习借鉴山东、黑龙江等试点地区经验９加强统筹协调９

健全低收入人口认定政策体系９加强常态化动态监测９分类处置

预警信息。一是强化数据共享。不断拓展部门信息共享９实现“部

省市县”四级网络贯通９与教育、公安、人社、医保等15个政务

部门共享39类数据９定期进行数据更新９不断扩大核对数据库内

容。全力推进与全区17家金融机构系统对接工作９成功实现银行

存款和个人理财线上核查全覆盖。建立特殊群体数据查询机制９
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与宁夏监狱管理局开展监狱服刑人员数据比对；与自治区党委组

织部、人社厅开展公务员、事业编人员录用信息比对；与自治区

公安厅开展死亡人员户籍注销信息比对９联动多部门督促县区加

强动态管理９提升社会救助精准度。今年上半年９共开展线上核

对业务31.39万户次、93.47万人次９出具核对报告28.92万份９跨

省核对业务78户78人９出具核对报告78份。二是大力推进“救助

通”建设。紧紧围绕深化社会救助改革创新９聚焦高质量、精准

化、智慧化保障困难群众切身利益９推动社会救助服务向移动端

延伸９针对困难群众“出行不便、交通不畅、远在异地、政策不

熟、信息不通、申请不易”等诉求９通过数字化手段简化救助流

程９把多部门救助事项整合为“一件事”９有效打破数据共享瓶颈

及传统救助申请的时空限制。截至目前９宁夏已有注册用户59

万人９签署电子授权书53万人９新增社会救助申请3850人。

二、关于“同时加强平台建设，引入大数据分析技术，建立

帮扶政策数据库，辅助工作人员确定困难程度、帮扶措施、试用

政策，有效提升困难群众帮扶工作的针对性和精细度。”的建议

近年来９民政厅聚焦低收入人口动态监测与常态化帮扶９着

力推动低收入人口信息平台数据共享９不断提升工作质效。一是

加强信息化平台建设。依托“数字民政”建设项目９建成以社会救

助业务管理、家庭经济状况核对管理、低收入人口动态监测管理、

社会救助智能监管等4个子系统的低收入人口动态监测信息平

台。二是强化数据比对和转办推送。联动自治区政办、数据中心

及社会救助专项部门９建立动态监测转办推送和闭环管理运行机
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制９对全区125万低收入人口监测对象开展常态化监测９定期对

全区已享受低保、特困等社会救助对象家庭人口、收入、财产等

关键信息开展大数据比对９加强基层“铁脚板”实地复核９实时掌

握疑点数据处置情况。今年触发7550条预警信息９经基层核验纳

入低保88人。

下一步９我们将认真研究、吸纳您的意见建议９重点做好以

下工作：一是完善低收入人口动态监测信息平台功能９对低收入

家庭救助标准信息、家庭信息、家庭成员信息、救助待遇信息、

家庭成员救助待遇信息、其他监测对象信息等6大类108项具体数

据进行优化完善。二是进一步提升部省数据交换效率９积极争取

全国联网审查数据服务内容在本地区开放９跻身平台管理能力较

强、数据安全体系健全、低收入平台应用较好地区。三是加强转

办推送９充分利用“宁夏低收入人口动态监测信息平台”９对需实

施专项救助的转办信息提交民政部门审核后９推送至教育、住建、

医疗保障等专项救助部门９形成分层管理、动态监测、因需推送、

分类救助、结果反馈的运行机制９更好解决困难群众急难愁盼问

题。

宁夏回族自治区民政厅

2025年8月15日

（联系人：杨莉９联系电话：0951—5915577）
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抄送:自治区人大常委会代表工作委员会。

自治区民政厅办公室 2025年 8月 15日印发


